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Automatisierte Dokumentenerkennung

Optimierungsansatze: » Reduzierung der Erfassungsaufwandes
= Qualitatssteigerung in der Belegprifung

durch programmagestutzte Prifungen

v

Voraussetzung: = Daten mussen elektronisch vorliegen !!

v

Zielmalihahmen: » Digitalisierung samtlicher ,Papierbelege*
= automatisierte Belegtyperkennung
= Datenextraktion
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Klassifikation und Extraktion

Anforderungen

= Extraktion und Interpretation sdmtlicher Daten,
die bei Einsatz spezieller Prifsoftware bendétigt werden

=  Vermeidung manueller Eingaben oder Korrekturen

= Erzielung einer Erkennungsrate von deutlich mehr als 90 %
bezogen auf die Gesamtheit der auszulesenden Textfelder

= nur mit Einsatz einer auf medizinisches Beleggut

spezialisierten Erkennungssoftware  erreichbar !!
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Klassifikation und Extraktion

Anforderungen im Einzelnen

= bedarfsgerechte Definition von

- Dokumentenklassen,
- auszulesenden Datenfeldern

= automatisierte Belegtyperkennung und Datenextraktion anhand von
- Schltsselwortern,
- Formaten,
- Positionierung von Dokumentbestandteilen,
- geometrischen und logischen Beziehungen,

= individuell konfigurierbare Schltsselworter und Regeln zur
Belegtyperkennung und Datenextraktion

= selbstlernende Textanalyse
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Plausibilitatsprifung

Anforderungen

Optimierung der Qualitat der extrahierten Daten durch
» Einsatz integrierter Korrektursoftware
» Implementierung logischer und mathematischer Prifungen

= automatisierte Durchfuhrung individuell konfigurierbarer Datenabgleiche



% Bundesamt fiir zentrale Dienste
und offene Vermdgensfragen

Automatisierte Dokumentenerkennung

Dokumentenerkennung >

Analyse

v

Klassifikation p» Extraktion

— | Plausibilitats-
| priufung




% Bundesamt fiir zentrale Dienste
und offene Vermdgensfragen

Elektronische Beihilfebearbeitung in der BFinV

Elektronische Beihilfebearbeitung in der Bundesfinanzv erwaltung

Automatisierte Dokumentenerkennung

Dokumenten-M_anagement-S ystem

Prifsoftware

Beihilfefachverfahren

weiteres Vorgehen



% Bundesamt fiir zentrale Dienste
und offene Vermdgensfragen

Workflow

DMS

Post- Akten-

kdrbe fihrung ALY

GOA
Beihilfe-
verfahren
DRG
Zahlungs-

modul



% Bundesamt fiir zentrale Dienste
und offene Vermdgensfragen

Dokumenten-M_anagement-S ystem

Optimierungsansatze: = Optimierung der Geschéaftsprozesse

» Reduzierung der Personalkosten

v

Erfahrungen im Bereich der PKV zeigen:

= Einsatz eines DMS bewirkt erhebliche Synergieeffekte , u.a.
- Verringerung der Such- und Transportzeiten,

- Verfahrensbeschleunigung durch Uberwindung von Medienbriichen

- Minimierung der Akten- und Archivflachen

v

Zielmalihahmen: » Erh6hung des Durchsatzes

. durch DMS
= Entlastung der qualifizierten SB
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Dokumenten-M_anagement-S ystem

Anforderungen

=  Workflowsteuerung

= elektronische Vorgangsverwaltung

= elektronische Archivierung
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Dokumenten-M_anagement-S ystem

Mindestanforderungen im Bereich der Fachfunktionen

» Postkorbsystem mit

= automatisierter Zuordnung und Weiterleitung von Vorgangen
= Definition von Abwesenheitsvertretungen

= Terminuberwachung, Wiedervorlage

= Such- und Sortierfunktionen

= flexible Anpassbarkeit der automatischen Verteil- und Qualitatssicherungs-
mechanismen an wechselnde Strukturen und Ablaufe

= Berucksichtigung der beihilfespezifischen Ablagestruktur beim Aufbau
der elektronischen Akte

= automatisierte Archivierung und Aussonderung von Dokumenten
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Prifsoftware

Optimierungsansatz: Reduzierung der direkten Beihilfeausgaben

v

Untersuchungen im Bereich der PKV ergaben Einsparpotentiale bei

* DRG-Priufungen von rd. 40 %
= stationaren Arztrechnungen von rd. 25 %

]
| —

L

Zielmallnahme: Qualitatssteigerung in der Belegprifung durch
Einsatz spezieller Prufsoftware
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Prifsoftware

Anforderungen

Integration geeigneter Priufsoftware muss beliebig mdglich sein

Software muss ein individuell steuerbares Regelwerk beinhalten,
das auch die Definition eigener Regeln zulasst

Automatisierungsgrad der Folgebearbeitung muss skalierbar sein
(Sachbearbeiterbeteiligung oder Dunkelverarbeitung)

Ubergabe der Priifergebnisse an das nachgeschaltete Fachverfahren
in direkt weiterverarbeitbarer Form
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Prifsoftware

Maogliche Einsatzbereiche

= GOA
= GOZ

= DRG

Diagnosen nach dem ICD-Diagnoseschlissel
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Beihilfefachverfahren

Anforderungen

= vollstdndige Abbildung des Bundeshbeihilferechts

= Kompatibilitat zur bestehenden Systemarchitektur
(Client/Server)
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Beihilfefachverfahren

Mindestanforderungen im Bereich der Fachfunktionen

= vollstandige Abbildung der BhV-Ausland (in entsprechender
Funktionalitat)

» maschinelle Prifung der Beihilfefahigkeit von Arznei-, Verband-,
Hilfsmitteln anhand der PZN

= automatisierte Begrenzung des beihilfefahigen Betrages von Arznei-,
Verbandmitteln auf geltende Festbetrage

= automatisierte Festsetzung von Eigenbehalten einschliel3lich Befreiung
» maschinelle Festsetzung der so genannten Praxisgebuhr

» programmagesttitzte Abfuhrung von Rentenversicherungsbeitragen fur
Pflegepersonen

» maschinelle Unterstltzung der modifizierten (stichprobenorientierten)
Vier-Augen-Prufung
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Beihilfefachverfahren

Marktvergleich Beihilfefachverfahren

untersucht wurden alle bei Bund und Landern eingesetzten
Beihilfefachverfahren

Ergebnis

= ABBA st aus Sicht der BFinV das leistungsfahigste und
wirtschaftlichste Beihilfefachverfahren
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weiteres Vorgehen

Meilensteine |
= Modellierung Sollprozesse Marz 2007
» Feinkonzeption Prif-Softwaren Juni 2007
= Prototyp ,elektronische Beihilfeakte in DOMEA" Juni 2007
= Ausbau ABBA-Stammdatenimport Juni 2007
= Prototyp ,digitalisierter Posteingang* Juli 2007
= Bereitstellung zentrale ABBA-Datenbank Oktober 2007
= Refactoring ABBA November 2007
» Implementierung Schnittstellen zu DOMEA Dezember 2007

» Herstellung der vollstandigen Mandantenfahigkeit Dezember 2007
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weiteres Vorgehen

Meilensteine Il
= Digitalisierung des papierbasierten Posteingangs Januar 2008
» ABBA-Schriftguterstellung tiber FOP April 2008
= Anbindung Prif-Softwaren tiber Schnittstellen Mai 2008
» Anbindung elektronische Gesundheitskarte Juni 2008

= Produktionsreife Herbst 2008
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Ende

Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt:
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und offene Vermogensfragen

Herr Olaf Just

Friedhofstr. 1

53225 Bonn

Tel.: 02899 — 7030 98 64
Fax.: 02899 — 7030 21 56
E-Mail: olaf.just@badv.bund.de




